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Dotyczy: Petycji z dnia 02.02.2024 r.   

 

 Odpowiadając na petycje z dnia 2 lutego 2024 r. „o podjęcie działań zmierzających do 

stopniowego wdrożenia w Urzędzie procedur związanych z pełną obsługą płatności dokonywanych 

online przez Interesantów/Petentów/Podatników poprzez udostępnienie takiej możliwości na stronie 

internetowej samorządu”, stosownie do artykułu 13 ust. 1 i art. 15 ustawy o petycjach z dnia 11 lipca 

2014 r. (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 870) informuje o pozytywnym rozpatrzeniu ww. petycji. 

 Po przeanalizowaniu petycji informuję, że zostanie ona uwzględniona w procesie wdrażania 

rozwiązań typu e-commerce.  Obecnie w Urzędzie funkcjonują dwa terminale do transakcji 

bezgotówkowej. Ponadto istnieje możliwość wnoszenia opłat na wskazane konto bez konieczności 

udawania się do urzędu. Jednakże zostały podjęte decyzje o rozpoczęciu prac związanych z 

wprowadzeniem pełnej obsługi płatności dokonywanych przez Interesantów online. Wdrożenie tego 

rozwiązania jest obecnie na początkowym etapie. 

 

 Z poważaniem, 
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